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Questdao  Resposta

25 C

Argumentacao

Sr. Presidente da Comissdo deste Concurso, informo-vos que a questdo de
n2 25 refere-se a um assunto que nao faz parte do contelddo programatico
previsto no edital n2 72/2015: ETAPAS DO PLANEJAMENTO DE
CONSTRUCAO DE HOSPITAL. Além disso, o comando da quest3o estd
duvidoso, pois ndo é possivel compreender se as oito etapas que se refere
o texto sdo da construgado do hospital ou do servico de alimentagdo. Caso
esteja se referindo ao servigo de alimentagao a alternativa C seria a mais
correta.

25 B

O enunciado da questdo da margem para ambiguidades, levando o (a)
candidato (a) ao erro quanto as conclusdes das etapas do processo de
construgao hospitalar, levando em consideragao a isso, pois a questdo do
deveria ter citado alguma Resolugdo, Norma, Portaria ou algum referencial
gue direcionasse essas etapas quanto ao tema abordado de forma mais
contextualiza, como por exemplo a Resolugcdo ? RDC n2 50, de 21 de
fevereiro de 2002 e sua atualizacdo RDC n2 307 de 14 de novembro de
2002 que Altera a Resolugao - RDC n2 50 de 21 de fevereiro de 2002 que
dispGe sobre o Regulamento Técnico para planejamento, programacao,
elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos
assistenciais de satude. Segundo Mendes (2007) pode se encontrar na
literatura que varios autores (BROSS, 2006a, 2006b; NAGASAWA, 2007;
SALGADO, 2005; SILVA, 2006; SILVA, 1999; WALKER, SHEN, 2002)
demonstram a importancia de um estudo direcionado as primeiras etapas
do processo de projeto, onde o plano diretor pode ser considerado uma
dessas etapas ou nao, de acordo com o entendimento de cada um.

Com isso, a questdo 25 deve ser anulada, pois outras alternativas para a
respectiva questdo poderia ser B ou C.

Respostas aos Recursos / Argumentagdes
Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) ngs
termos do Certame determinado pelo Edital n° 7ZH20BPA, de 11 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para @ardécnico
Administrativos em Educacdo, Nivel de classificac& - Cargo
Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacdo ColetiRrova Objetiva: questoes
especificas, segue abaixo o parecer da elaboradora:

11%

Questdo de n°® 25 Caderno de Questbes Especificas, pagina 9efnatival
correta é detra “A” — Conforme divulgado no gabarito preliminar; Nao
cabendo alteracdo da alternativa, nem anulacdaekst&p. O gabarito final
devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamententzolmecom base na
referéncia bibliogréfica para ciéncia do(a) canti(fg quanto a resposta
guestao.

Conforme: MEZOMO, |. de B., 12 edi¢éo, Editora: Mbm capitulo 4 — @
Servico de Alimentacdgaginas 81 a 286, 2002.

A resposta da questdo encontra-se_nas paginag8a89 a

“O planejamento da construgdo de um hospital, esemurentemente do
servico de alimentacao, é realizado em diversgaetsucessivas.

12 Etapa estabelecimento do plano diretor — Nesta etaperméeta-se @
composi¢cdo da equipe de planejamento, que deverédéprofissional
(com a presenca indispensavel do nutricionistan experiéncia na arga
hospitalar). A esta equipe compete a elaboracdondesumario-base das
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25

A questdo 25 deve ser anulada, pois o comando da margens ao erro a
medida que nado se baseia em nenhuma Resolucao, Portaria ou Norma
quando pede as duas primeiras etapas para o planejamento da construcao
de um hospital e do servico de alimentacdo. Sendo que, a regulamentacao
para projetos e construcao de Servico de Nutricdo Hospitalares deve estar
baseada na resolucdo da Anvisa/MS, RDC 50, de 21/02/2002, a qual dispde
sobre o ?Regulamento Técnico para planejamento, programacgao,
elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos
assistenciais de saude?, e que foi atualizada pela RDC 307 de 14/11/2002.
N3o existe consenso nem entre as referéncias que abordam o assunto
como segue adiante. O conceito de planejamento é um tanto amplo e
abrange as mais diversas areas do conhecimento. No caso dos hospitais,
essa atividade é ainda mais diversificada dada a sua complexidade, por
englobar em uma sé instituicdo fungdes de hotel, restaurante, empresa
comercial, lavanderia, farmdcia, oficina de manutencgao, dentre outras.
Dessa maneira, torna-se fundamental o exercicio de planejamento que vise
o desenvolvimento otimizado de todo o conjunto (POTIER, 2002). Segundo
Mendes (2007) varios autores (BROSS, 2006a, 2006b; NAGASAWA, 2007;
SALGADO, 2005; SILVA, 2006; SILVA, 1999; WALKER, SHEN, 2002)
demonstram a importancia de um estudo direcionado as primeiras etapas
do processo de projeto, onde o plano diretor pode ser considerado uma
dessas etapas ou nao, de acordo com o entendimento de cada um. De uma
forma ou de outra, o plano ajuda a garantir a qualidade do processo
através da transmissdo de informagdes necessarias as etapas seguintes de
projeto e construcdo, a facilitar o entendimento da complexidade do
objeto e a permitir flexibilidade e agilidade durante a execugdo das obras.

necessidades detectadas, detalhando dados refesiente

(a) Local: facilidade de acesso (para pacientesjdnarios, acompanhant
e visitantes), iluminacao, ventilacdo, possibilielate expansao (horizon
e/ou vertical), condi¢Bes climéticas, e zona (lerupoluicdo).

(b) Populacdo: nivel de escolaridade (grau de ugat), incidéncia d
doencas, condi¢Bes socioeconémicas, e condicdsamamento basico

regiao.

(c) Custos: do planejamento, da construcéo e atstal da manutencédo e
capital de giro.

22 Etapa estabelecimento do anteprojeto layout — Esta etapa € de vif
importancia, pois nela ha a “cristalizacdo” do ptojdo hospital. A precisa
dessa etapa evitara revisfes e reformas posteriacesicomoda, onerosg
geralmente insatisfatéria. Nesta fase, a equipgldeejamento define
filosofia do hospital, determinando, inclusive, aas capacidade d
atendimento (nimero de leitos e leitos por capdejdeEnfim, é elaborad
um esboco da planta fisica do hospital.

As demais etapas sao, respectivamente:

32 Etapa: definicdo da planta fisica e do memdgatritivo;

42 Etapa: construcao do hospital;

52 Etapa: o plano diretor do servi¢o de alimentagéo

62 Etapa: layout do servico de alimentacgéo;

72 Etapa: definicdo da planta fisica do servicaloeentacéo e
82 Etapa: construcdo do Servico de Alimentacao”.

O(a) candidato(a) alega que o contetdo abordadpestdo ndo faz par
do conteudo programatico previsto no Edital em. tBlarém, conform

justificativa acima evidencia-se que o0 conteddo fntempladol

es
al

te

D

Ressaltamos que a bibliografia da MEZOMO, |. deaBsim como o tem

2
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do capitulo 4 —_O Servico de Alimentacéfaz parte do conteld
programatico do concurso (Item 9. Alimentacao fastonal: [...] subitem
9.2 - Etapas do planejamento do servico de aliménta

Lembramos também que ndo foi disponibilizada newhulista de
referéncias bibliograficas no Edital do Concurso &fa, somente
conteldo programético. Dessa forma, ndo é obrigatér citacdo d
referéncia bibliografica no enunciado das questiizertame. Cabend
portanto ao(a) candidato(a) fazer a selecdo dedibfia conforme a are
de habilitacdo do concurso.

26 D

Sr. Presidente da Comissdo deste Concurso, informo-vos que na questdo de
n2 26 PEDE-SE para marcar a alternativa referente ao VALOR APROXIMADO
do indice de Produtividade Individual (IP1). O gabarito preliminar indica a
alternativa A (70 funcionarios fixos e 86 refei¢cbes por empregado,
aproximadamente.) como resposta correta. Porém, a resposta da
alternativa D (70 funcionarios fixos e 85 refei¢des por empregado,
aproximadamente) também pode ser considerada. Uma vez que, 86 e 85
sdo valores muito préoximos. Portanto esta questdo pode ter duas
alternativas corretas (A e D).

Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) nq
termos do Certame determinado pelo Edital n°® 7H20APA, de 11 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para @ardécnico;
Administrativos em Educacao, Nivel de classificacd& - Cargo

Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacao ColetiRrova Objetiva: questées

especificas, segue abaixo o parecer da elaboradora:

Questdo de n° 26 Caderno de Questdes Especificas, pagina 9. éa
alternativa correta é #etra “A” — Conforme divulgado no gabar
preliminar. N&o havendo mais de uma alternativaetar nem anulacéo
guestao. O gabarito final devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamentatzmlmecom base n
referéncias bibliograficas para ciéncia do(a) cdai(a) quanto a respos
correta da questao.

Conforme as bibliografias abaixo:

TEIXEIRA; S. M. F. G;et al. Administracdo Aplicada as Unidades

Q 12 e)

1%

Uni
to
la

0S
sta

de

Alimentacao e Nutricdo, S8o Paulo: Editora Ather@@apitulo 4 — Recursq
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Humanos para Unidades de Alimentacéo e Nutricaginpé: 155 e156;

ABREU; E. S. de; SPINELLI, M. G. N; ZANARDI, A.M. P Gestédo d

Unidades de Alimentacdo e Nutricdo: um modo derfa3é&o Paulo. Ed.

Metha, paginas: capitulo Xl, paginas: 125 e 126320
IBGE. Centro de Documentacéo e Disseminacdo denhafpbes. Norma
de apresentacdo tabular/Fundacéo Instituto Brasildie Geografia
Estatistica, 32 ed. Rio de janeiro: IBGE, 19932p.e 26.

Seguem abaixo os calculos da resolucao da questao

(1) Indicador de Pessoal Fixo (IPF): Segundo TEIXEIBAM. F. Gj
et al (2000).

IPF = n° de refei¢cdes x n°® minutos/jornada diariardleatho em minutos.
IPF = 6000 x 7/600 0 funcionarios fixos

(2) indice de Produtividade Individual (IPl): Confor’ABREU; E. S.
de; SPINELLI, M. G. N; ZANARDI, A.M. P (2003).

IPI = n° de refeigbes servidas por dia/ n° de empo=gdd UAN

IPI = 6000/70 =85,71 aproximadamente86 refeicbes por empregad
levando-se em conta as regras do arredondamento dados.

(3) IBGE. Centro de Documentacédo e Disseminacao denhafpdes
Normas de apresentagdo tabular/Fundacgédo Instittasil&iro de
Geografia e Estatistica, 32 ed. Rio de janeiro:EBED93. p. 25
26 —item n° 7 Arredondamento de dados numéricos.

1%

n

9

D

“7.2 - no arredondamento do dado numeérico, quanglaneeiro algarismo
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ser abandonado for 0, 1, 2, 3 ou 4, deve ficatdrado o Ultimo algarism
a permanecer.

Ex: 9,2377 (arredondando para nimero inteiro t@Q)!

“7.3 - no arredondamento do dado numérico, quangieneeiro algarismo
ser abandonado for 5, 6, 7, 8 ou 9, deve-se aum@atama unidade Ultim
algarismo a permanecer.

Ex: 399,85 (arredondando para ndimero inteiro re<ido).

Portanto, na questao de n° 26 a alternativa coératde letra “A” segundo
regra do arredondamento de dado numeérico.

o ¥

a

27

Sr. Presidente da Comissdo deste Concurso, informo-vos que a questdo n2
27 refere-se ao papel primario do trato gastrointestinal (TGl), que pode ser
entendido como PAPEL PRINCIPAL. De acordo com a literatura, o TGl tem
como funcdo principal a digestdo e absorcado de nutrientes. Portanto, a
alternativa mais adequada para esta questao seria a alternativa D. Uma vez
que, pode existir absor¢cdo de nutrientes sem necessariamente haver a
extracgdo. Isso depende da forma como o alimento é ingerido. O gabarito
preliminar informa que o papel primario é a extragdo de macronutrientes.
Porém, a digestdo que ocorre no intestino é para liberar macro e micro
nutrientes dos alimentos para que estes sejam absorvidos. Por tanto, se a
alternativa E estivesse correta entdo a alternativa C também estaria.

Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) ng
termos do Certame determinado pelo Edital n°® 7X208PA, de 11 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para &@ardécnico;
Administrativos em Educacdo, Nivel de classificacd — Cargo
Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacao ColetiRrova Objetiva: questds
especificas, segue abaixo o parecer da elaboradora:

Questdo de n° 2% Caderno de Questbes Especificas, pagina 9. éa
alternativa correta é detra “E” — Conforme divulgado no gabar
preliminar. Nao havendo mais de uma alternativaetay nem anulacéo
guestao. O gabarito final devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamententemimecom base I
referéncia bibliograficas para ciéncia do(a) caatti(h) que impetrou
recurso:.

11%

S

Uni
to
a

[

Referéncia: MAHAN, L. K; ESCOTT-STUMP, S. Krause:lilAentos,
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Nutricdo & Dietoterapia. 11% Edicacédo, Editora: &ocCapitulo 1 +

Digestao, Absorcao, Transporte e Excrecdo de Nigse paginas: 2 a 1
2005.

Segue comentario na pagina n° 03 “.. Os papé€imapins do tratq
gastrointestinal sdo: Extrair macronutrientes (proteinas, carboidratos,
lipidios), agua e etanol dos alimentos e bebidasgeridas 2. Absorver
micronutrientes e oligoelementos necessarios; B/irSeomo uma barreir
fisica e imunolégica aos microrganismos, matergttamho e antigeng
potenciais consumidos com os alimentos ou formadioante a passage
dos alimentos pelo GI”.

Portanto, a candidata equivocou-se no momento siaadar a alternativ|
correta além de ter apresentado divida quando apéispprimarios d
tratointestinal quando relata no seu recurso qualtesnativas “D” e “C”
também estariam corretas: Porém, a Alternativa D] [:aborver
macronutrientes, agua e etanol dos alimentos éelzidas ingeridas” - Es

incorreta visto que a absorcdo € dos micronutrientes eoakgnentos

necessarios conforme cita a referéncia. A alteraatiC”...] “extrair
micronutrientes, macronutrientes e o etanol dosiealios e das bebid
ingeridas. Estéa incorretais a extracdo € dos macronutrientes, agua el
dos alimentos e das bebidas ingeridas. Conformeéantita a referéncia.

(SN

a

AS
etan

29 A

Conforme Teixeira et al (2006, pagina 176), os custos sdo classificados em
diretos e indiretos. Os diretos sdo aqueles que podem ser alocados,
debitados, apropriados diretamente ao produto ou servico como: salario
do cozinheiro e géneros alimenticios. Sendo assim, ndo ha resposta correta
fornecida na prova. Pede-se, portanto, a anulacao da questao.

Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) nq
termos do Certame determinado pelo Edital n°® 7H20APA, de 11 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para @ardécnico;
Administrativos em Educacao, Nivel de classificacd& - Cargo
Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacao ColetiRrova Objetiva: questds
especificas, segue abaixo o parecer da elaboradora:

Questdo de n® 29 Caderno de Questbes Especificas, pagina 10.ica
alternativa correta é #etra “D” - Conforme divulgado no gabar

1%

2S

to
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preliminar. N&o havendo mais de uma alternativaetay nem anulacéo
guestao. O gabarito final devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamentatzoi@ae com base n
referéncias bibliogréficas para ciéncia do(a) cdadi(a) quanto a respos
correta da questao.

Bibliografias:

(1) ABREU; E. S. de; SPINELLI, M. G. N; ZANARDI, M. P., Gestéo d

Unidades de Alimentagcdo e Nutricdo: um modo derfa2&o Paulo: Ed.

Metha, paginas: capitulo IX, pagina: 105, 2003.

Segue comentario da Questéo: “Quadro 6. Classiitcdgs Custos

Contabeis * Diretos ou Controlaveis s@o todos os custos qu
se conseguem identificar e relacionar diretament
aos itens produzidos e servicos prestados, de mo
mais econdmico e logico.

Ex: produtos alimenticios, de limpeza ¢
descartaveis e mao de obra.

| @ N B ¢))

Custos indiretassdo todos 0s outros custos que n
podem ser apropriados diretamente ao produto €
imputados através de estimativas ou rateios.
agregam valor diretamente ao produto, dependen
emprego de recursos, de taxas de rateio, de pacdm
para débitos.

Ex: aluguel, telefone, energia, agua, EPIs, etc.

Resolucdo da Questéo:

la

sta

ao
sao
lao

do
et

Custo Direto: Géneros alimenticios (R$ 5,00) + Matede Limpeza (R$
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0,30) + Material descartavel (R$ 0,25) + Mao dea0ta UPR (R$ 1,20).

Neste caso, o valor do custo direto, em reais €R&B)'5

No caso da agua (R$ 0,15) e da energia elétrica(&H ndo entraram 1
calculo do custo direto por serem classificadas ccamstos indiretog
conforme explicitado no quadro acima.

(2) TEIXEIRA; S. M. F. G;et al. Administracdo Aplicada as Unidades
Alimentacdo e Nutricdo, Sao Paulo: Editora Athen@apitulo 5 -

Funcionamento das Unidades de Alimentagdo e Notripaginas: 167 ja

219, 2000.

Conforme TEIXEIRA et al (2003) p. 176 “...No quencerne ao aspecto

contabil, os custos classificam-se em diretos gatab. S0 diretos aqueles

gue podem ser alocados, debitados, apropriadosimtieate ao produto
servico, como: salario do cozinheiro, géneros alific®s.”

Porém, a referéncia cita apenas esses dois exemmpinog sendo cust(

diretos. Entretanto os materiais de limpeza e raddedescartaveis

S

conforme citado na tabela de Abretual (2003) também estdo diretamente

atrelados ao produto e/ou servigo portanto custetod ou controlaveis.
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30

Sr. Presidente da Comissdo deste Concurso, informo-vos que a questdo n2
30 apresenta a alternativa B como correta. No entanto, a temperatura de
5°C (cinco graus Celsius) também pode ser utilizada para conservagado sob
refrigeracdo de leite e derivados (alimentos). Na RDC n2216/2004 esta
escrito o seguinte texto: ?0 prazo maximo de consumo do alimento
preparado e conservado sob refrigeracdo a temperatura de 4°C (quatro
graus Celsius), ou inferior, deve ser de 5 (cinco) dias. Quando forem
utilizadas temperaturas superiores a 4°C (quatro graus Celsius) e inferiores
a 5°C (cinco graus Celsius), o prazo maximo de consumo deve ser reduzido,
de forma a garantir as condig¢des higiénico-sanitarias do alimento
preparado?. Ou seja, as duas temperaturas podem ser utilizadas para
conservacao de alimentos (leite e derivados) sob refrigeragdo. Portanto, se
a legislacdo admite temperaturas superiores a 4°C (quatro graus Celsius) a
alternativa C pode ser considerada mais correta do que a alternativa B.
Com relagao ao percentual de umidade relativa a literatura também
admite o valor de 60%, uma vez que o risco de contaminagao do alimento
também depende do tempo de armazenamento, mesmo que a umidade
relativa seja de 50%.

Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) nqg
termos do Certame determinado pelo Edital n°® 7&208PA, de 11 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para &argdécnico;
Administrativos em Educacdo, Nivel de classificac& - Cargo
Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacao ColetiRrova Objetiva: questds
especificas, segue abaixo o parecer da elaboradora:

Questdo de n° 36 Caderno de Questbes Especificas, pagina 10.ica (U

alternativa correta é édetra “B” — Conforme divulgado no gabar
preliminar. N&do havendo mais de uma alternativaetar nem anulacédo
guestao. O gabarito final devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamentateaiaes com base
referéncia bibliografica para ciéncia do(a) canti(lg quanto a respos
correta da questao.

Bibliografia:

MEZOMO, I. de B., 12 edicdo, Editora: Manole, cafuit4 — O Servico d
Alimentacao, paginas 105 a 107, 2002.

Resposta: Com base na descrigéo das areas détraldaUPR temos:[...]
- Estocagem (a) Despensa, [...] b) camaras frigasf— Local destinado
estocagem de géneros pereciveis em condicdes akeésnperatura (°C)
umidade relativa (%), respectivamente:

11%
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ALIMENTOS TEMPERATURA (°C) UMIDADE RELATIVA (%)
Carnes 0 70
Laticinios 4 50
Frutas e Verdurasg 10 80
Lixo 0 50

Observacédo: A questdo ndo aborda sobre prazo maskénconsumo d
alimento preparado e conservado sob refrigeracsicnesob as condicg

ideais de temperatura e umidade relativa das caeneks laticinios.

Portanto, o(a) candidato(a) equivocou-se na ink¢aigéio e na utilizacao
referéncia como parametro para responder a quesidela. A questao na
aborda o tempo maximo e minimo de consumo do atonenas sim,
temperatura (°C) e umidade relativa (%) das camfigarificas para ¢
armazenamento ou estocagem das carnes e dosdaticin

S

(0]

34 D

A alternativa C, divulgada no gabarito preliminar, contém a opgao
"aquecimento ao ar livre (grelha/espeto)" e esta, de acordo com as
literaturas consultadas, é um tipo de cocgdo por calor seco direto. Nao se
enquadrando como calor seco indireto. A alternativa D, a qual selecionei,
também ndo poderia ser a correta pois coccdo em chapa também é um
tipo de coccdo em calor seco direto. Esta foi escolhida apenas para este
recurso ser enviado, ja que o mesmo pede a escolha de uma alternativa.

Literaturas consultadas:

BEHS, G. Efeito do processamento na composicdo centesimal e na anadlise
sensorial de salmdo selvagem e de cativeiro. UFRG. 2011.

ARAUJO W.M.C ET AL. Alquimia dos Alimentos. Brasilia: Senac, 2007.

Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) nq
termos do Certame determinado pelo Edital n°® 7H20APA, de 11 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para @ardécnico;
Administrativos em Educacao, Nivel de classificacd&@ - Cargo
Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacdo ColetiRrova Objetiva: questds
especificas, segue abaixo o parecer da elaboradora:

Questdo de n® 34 Caderno de Questbes Especificas, pagina 11.ica
alternativa correta é #etra “C” — Conforme divulgado no gabar
preliminar. Ndo havendo mais de uma alternativaetay nem anulacéo
guestdo. O gabarito final devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamentetemlmecom base 1
referéncia bibliografica para ciéncia do(a) canti(lg quanto a respos
correta da questao.
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Bibliografia:
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CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO

Nivel de classificagdo: E

Cargo: Nutricionista - Habilitacdo: Alimentagao Coletiva
Recursos da prova objetiva: questdes especificas

ORNELLAS, L. H. Técnica Dietética: selecao e prepde alimentos. 72 e

Sao Paulo: atheneu, capitulo: preparo do alimerdo cazinha e/ou

laboratdrio dietético, p. 89 a 100).

A resposta da questdo encontra-se na pagina@®dlor seco, cuja acéo
a desidratacdo do alimento. Os métodos mais usdanga) meio indiret
(aquecimento do ar livre (grelha e espeto), arinadb (forno) e gordur
(imersdo em fritura e dourado)”.

38

Qual foi o processo de desidratagdo utilizado na questao 38? Visto que,
existem diversos tipos de desidratacao que podem aumentar o tempo de
prateleira dos alimentos, portanto, aumentam o tempo para que o produto
seja deteriorado e a questdo ?38? acabou generalizando as técnicas de
desidratacdo e dos alimentos que podem ser desidratados e a alternativa C
assim como as outras alternativas ndo sdo condizentes com os diferentes
tipos de desidratacdo aplicados a diferentes alimentos. Como exemplos de
desidratacdo, tem-se: secagem natural, desidratacao por conducao,
desidratacdo por radiacao, desidratagcao por congelamento, desidratacao
osmotica, desidratacdo por atomizacao, desidratagdo por conveccgao.
Portanto, a partir das caracteristicas intrinsecas e extrinsecas do alimento e
do ambiente que o mesmo se encontra o processo de desidratagao
aplicado devera ser especifico, ou seja, alimentos diferentes necessitam de
diferentes processos de desidrata¢do para aumentarem seu tempo de vida
util e sua apresentagdo para comercializagao e com isso a alteragdo de
volume é diferente para cada tipo de alimentos. Por exemplo, o volume
perdido durante a produgdo de leite em pé deixa o produto com um
volume final menor que os 80% considerado pela alternativa ?C?, assim
como o volume final do abacaxi apés a desidratagdo por secagem é menor
gue os 80% considerado na questdo e esse volume é diferente do volume

Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) ng
termos do Certame determinado pelo Edital n°® 7H208PA, de 11 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para @ardécnico;
Administrativos em Educacdo, Nivel de classificacd — Cargo
Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacao ColetiRrova Objetiva: questds
especificas, segue abaixo o parecer da elaboradora:

Questdo de n° 38 Caderno de Questbes Especificas, pagina 11.ida|d

alternativa correta é #etra “C” — Conforme divulgado no gabar
preliminar. N&o havendo mais de uma alternativaetar nem anulacédo
guestdo. O gabarito final devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamentetealmecom base
referéncia bibliografica para ciéncia do(a) canti(lg quanto a respos
correta da questao.

Bibliografia:

ORNELLAS, L. H. Técnica Dietética: selecao e prepade alimentos. 72 e
Sao Paulo: atheneu, capitulo: condicdes sanitagashigiénicas -

jon
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CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO

Nivel de classificagdo: E

Cargo: Nutricionista - Habilitacdo: Alimentagao Coletiva
Recursos da prova objetiva: questdes especificas

final do abacaxi comercializado em calda (desidratagcdo osmoética).

conservacéo, p. 57 a 70).

A resposta da questdo esta contemplada na padinda6respectiv
referéncia.[...] “2. Desidratacao: remove a agéacaponto em que nao

prejudique o aspecto e sabor peculiares do alimpata obter-se um

produto menos exposto a deterioragéo (ex: carree fetas secas, leite €
p6). Este processo reduz até 8a% volume inicial, solucionando
problema de espago para armazenar e transporiatent”.

2l
se

m
(0]

44 A

Solicita-se a altera¢do do gabarito para a questdo, pois a alternativa A

apresenta qualidades e caracteristicas necessarias aos profissionais que
gerenciam unidades produtoras de refeicoes de forma mais objetiva e clara

do que a alternativa fornecida na chave de resposta - C. Enxergar e
métodos ndo estdo expostos na resposta com clareza e objetividade.

Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) nq
termos do Certame determinado pelo Edital n°® 7H208PA, de 11 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para @argdécnico;
Administrativos em Educacdo, Nivel de classificac& - Cargo
Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacdo ColetiRrova Objetiva: questds
especificas, segue abaixo o parecer da elaboradora:

Questdo de n° 44 Caderno de Questdes Especificas, pagina 12.ica
alternativa correta é édetra “E” — Conforme divulgado no gabar
preliminar. N&o havendo mais de uma alternativaetay nem anulacéo
guestao. O gabarito final devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamententemlmecombase T
referéncia bibliografica para ciéncia do(a) canti(lg quanto a respos
correta da questao.

Bibliografia:

ROSA, C. de O. B & MONTEIRO, M. R. P. Unidades Rrmgas de
refeicdes: uma visdo pratica. 12 ed, Rio de JanRiibio, 2014. Capitulo
— Gestéo de Qualidade na promoc¢éo da Seguranc&mhm paginas: 96
107).
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CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO
Nivel de classificagdo: E

Cargo: Nutricionista - Habilitacdo: Alimentagao Coletiva

Recursos da prova objetiva: questdes especificas

A resposta da questéo

referéncia. [...] “Assim, as caracteristicas e igaales descritas na Tab
5.1 sd@o necessarias aos profissionais que gerencremJnidade Produto

de Refei¢cdes (UPR)".

esta contemplada nas p&finea®97 da respecti

C | Conhecimento

Conhecimento sobre determinadogshas)
relacionado(s) a atividade desempenhada, ou
seja, é o saber.

H | Habilidade Hbilidade para aplicar os conhecimema
pratica, ou seja, € o saber fazer.
A | Atitude Atitude assertiva, de iniciativa, ou sajfere-

Se ao querer fazer.

R | Responsabilidadg

Responsabilidade sobre os pisidetvigos de
seu trabalho e com a saude das pessoas e d
UPR.

[e)]

M | Métodos

Referem-se as maneiras, ou as novas raanei
de fazer, a inovagao, visando melhor o
servico/produto final e satisfacdo de clientes g
colaboradores.

E | Enxergar

Refere-se a visdo, aos sonhos e as aetas
serem atingidas pela UPR.

=
Q

[a
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CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO

Nivel de classificagdo: E

Cargo: Nutricionista - Habilitacdo: Alimentagao Coletiva
Recursos da prova objetiva: questdes especificas

47

A alternativa A, apresentada no gabarito como a correta, indica que a FTP é
um instrumento de avaliacao do trabalho para padronizar as receitas.
Porém, segundo a literatura consultada, a FTP ndo avalia o trabalho com a
finalidade de se padronizar as receitas. A FTP é um instrumento que
fornece informacdes e instrucdes claras, as quais orientardo a forma e o
uso dos produtos, equipamentos e utensilios, passo a passo, no processo
de elaboragdo. Sendo a alternativa C a mais coerente com a objeitvo
principal da FTP: padronizagdo na execugao das receitas. Literatura
consultada: AKUTSU, R.C. et al. A ficha técnica de preparagdao como
instrumento de qualidade na producdo de refei¢es. Rev. Nutr., Campinas,
18(2). 2005.

47

A Ficha Técnica de Preparo (FTP) é um instrumento utilizado para o
planejamento de cardapios a partir da padroniza¢do das receitas que o
compde. Esse instrumento também garante a padronizagao de receitas por
especificar a quantidade de cada ingrediente (medidas caseiras), peso
bruto e peso liquido utilizados durante as preparagdes (Domene, 2011).
Como instrumento de planejamento, Abreu e Spnelli (2013) reforcam que
este instrumento pode ser utilizado no planejamento de operagdes e de
custo, na otimizagdo do espaco de armazenamento, no menor capital
empatado no estoque. J4 Vieira e Japur (2012) afirmam que para o
planejamento e execucdo de carddpios, a padronizacdo realiza-se com o
uso de Fichas Técnicas de Preparo (FTP). Portanto, a alternativa ?B? esta de
acordo com o que esta descrito na literatura.

ABREU, E. S.; SPINELLI, M. G. N.;ZANARDI, A. M. P. Gestdo de Unidades de
Alimentacao e Nutricdo: um modo de fazer. 52 ed. S3o Paulo: Metha, 2013.

p. 124-125.

DOMENE, S. M. A. Técnica Dietética: teoria e aplica¢Ges. Rio de Janeiro: :

Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) nq
termos do Certame determinado pelo Edital n°® 7H20APA, de 11 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para @ardécnico;
Administrativos em Educacao, Nivel de classificacd& - Cargo
Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacao ColetiRrova Objetiva: questds
especificas segue abaixo o parecer da elaboradora:

Questdo de n° 4% Caderno de Questdes Especificas, pagina 13.ida |l

alternativa correta é #etra “A” — Conforme divulgado no gabar
preliminar. N&do havendo mais de uma alternativaetar nem anulacéo
guestdo. O gabarito final devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamenteteatmecom base
rferéncia bibliografica para ciéncia do(a) candi(i@t quanto a respos
correta da questao.

Bibliografia:

ROSA, C. de O. B & MONTEIRO, M. R. P. Unidades Rrmglas de
refeices: uma visdo pratica. 12 ed, Rio de JanRiiibio, 2014.Capitulo 1

— Adequacdo de Quantidades Per Capita em Unidadsdutpras de

refeicdes. Paginas: 217 a 228).

A resposta da questdo estd contemplada na pagidad@lrespectiv
referéncia. “Utilizagcdo de Fichas Técnicas de Rreda.] “Assim,a Ficha
Técnica _de Preparo (FTP) é utilizada nas UPRs comgrincipal

instrumento de avaliacdo do trabalho para padronizaas receitas qu

1%
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to
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ta

fazem parte da _composicdo _dos cardapiogssas, FTP possibilitam
obtencdo da quantidagher capita, fator de correcéo ou indicador da pg
Comestivel (IPC), fator de cocgédo (FC), composig@mtesimal e
macronutrientes e micronutrientes da preparacdo,rendimento
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CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAQO
Nivel de classificagdo: E

Cargo: Nutricionista - Habilitacdo: Alimentagao Coletiva

Recursos da prova objetiva: questdes especificas

Guanabara Koogan, 2011. p. 47-48 porcionamento da mesma, tornando viavel um contloke custos e d
composicao nutricional de cada preparagao”.

VIEIRA, M. N. C. M.; ZAPUR, C. C. Gestdo de Qualidade na Producao de
RefeicOes. 12 ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2012. p.217-219.

A letra A é incorreta, pois a Ficha Técnica de Preparo (FTP) ndo é
instrumento de avaliagdo do trabalho e sim de planejamento e
padronizagdo como é possivel observar nos seguintes referenciais
elencados abaixo:

A Ficha Técnica de Preparagdes é uma ferramenta que permite a
padronizagdo na producdo de refeicdes em uma UAN, uma vez que sdo
?férmulas escritas para produzir um item alimentar em quantidades e
gualidade especificadas para uso em determinado estabelecimento?.
Permite uma padronizacdo da qualidade e um planejamento de operagées
e de custo (ABREU; SPINELLI; PINTO, 2013).

47 B

De maneira mais ampla a Ficha Técnica de PreparacgGes, segundo o
Conselho Federal de Nutricionista (Resolucdo CFN n° 380/2005), pode ser
definida como: ?Formulario de especificacdo de preparacdes dietéticas,
destinado ao registro dos componentes da preparagao e suas quantidades

15
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CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO

Nivel de classificagdo: E

Cargo: Nutricionista - Habilitacdo: Alimentagao Coletiva
Recursos da prova objetiva: questdes especificas

per capita, das técnicas culinarias e dietéticas empregadas, do custo direto
e indireto, do célculo de nutrientes e de outras informacdes, a critério do
servico ou unidade de alimentagao e nutricdo.?

Na FTP devem ser detalhadas as quantidades exatas dos ingredientes a
serem utilizados da mesma maneira que a sequéncia e forma de
preparacdo. Deste modo, a Ficha Técnica de Preparagdes é um instrumento
utilizado a fim de promover a padronizacdo da producdo de refei¢ées, além
de facilitar todos os processos envolvidos.

AKUTSU et al, 2005, destaca que a FTP é entdo uma ferramenta gerencial a
qual fornece suporte operacional, uma vez que permite avaliar custos,
ordenar o preparo das refei¢cdes e calcular o valor nutricional das
preparagées servidas na unidade. Sendo assim, uma importante
ferramenta para o planejamento e producdo de refeigdes.

47

A questdo mencionada teve no gabarito a resposta letra A, mas de acordo
com a literatura que foi consultada referente ao assunto, a Ficha Técnica
de Preparo (FTP) é um instrumento gerencial de apoio operacional, ou seja,
a FTP serve para auxiliar na execu¢do do cardapio, sendo de forma
padronizada as receitas elaboradas, portanto a resposta mais coerente
para essa questdo seria a letra C.Bibliografia Consultada:CASTRO, D.C. et al.
Implantagdo de Fichas Técnicas de Preparo para a Padronizacgdo de
Processos Produtivos em UAN. INTESA, Pombal, v.7, n.1, p. 106 - 110 jan ?
dez de 2013.AKUTSU, R.C. et al. A ficha técnica de preparacdo como
instrumento de qualidade na producdo de refei¢cdes. Rev. Nutr., Campinas,
18(2). 2005.
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Nivel de classificagdo: E

Cargo: Nutricionista - Habilitacdo: Alimentagao Coletiva
Recursos da prova objetiva: questdes especificas

47

As Fichas Técnicas sdo denominadas também de Receitas padrdo. Elas sdo
formulas escritas para produzir um item alimentar apresentando as
guantidades e qualidades exatas dos ingredientes juntamente com a
sequéncia exata da preparacdo e servicos. Esse receituario padrdo é um
dos principais instrumentos de controle, permitindo uma padronizacao e
um planejamento das operacdes e de custo (ABREU; SPINELLI; PINTO,
2011), e ndo avaliacdo do trabalho para padronizar as receitas que fazem
parte da composicdo dos cardapios como mostra a alternativa A. A
definicdo das Fichas Técnicas de Preparacées (FTP) também pode ser
encontrada na Resolugdo n? 380/2005 do Conselho Federal de
Nutricionistas que as defini como: ?formuldrio de especificagdo de
preparacgGes dietéticas, destinado aos registros dos componentes da
preparacgao e suas quantidades per capita, das técnicas culindrias e
dietéticas empregadas, do custo direto e indireto, do calculo de nutrientes
e de outras informacg0es, a critério do servico ou unidade de alimentagao e
nutricdo. Com isso, fica claro que as FTP tem como objetivo o
planejamento e garantia da padronizacao das receitas que fazem parte da
composicao dos cardapios, sendo assim, a alternativa correta deveria ser a
letra B.

47

Sr. Presidente da Comissao deste Concurso, informo-vos que o gabarito
preliminar da questdo n2 47 admite que a Ficha Técnica de Preparo (FTP) é
o principal instrumento de AVALIACAO DO TRABALHO. De acordo com a
literatura esta ficha é importante para a padronizacdo dos cardapios e ndo
possui itens de avaliacdo do trabalho em seu conteldo. De acordo com a
literatura existem varios métodos para avaliar o trabalho em Unidades
Produtoras de Refeig¢Ges. Portanto a FTP é o principal instrumento para
planejar e garantir a padronizacao das receitas que fazem parte da
composicdo dos cardapios. Neste sentido, alternativa B esta correta.

17




Universidade Federal do Para
Centro de Processos Seletivos

Edital N2 72/2015 - UFPA

CONCURSO PUBLICO PARA CARGOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO

Nivel de classificagdo: E
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Recursos da prova objetiva: questdes especificas

50 B

Segundo ARAUJO E GUERRA (1995 - pagina 190), os valores
correspondentes a xicara de cha e colher de sopa variam de acordo com
modelos e marcas. Sendo assim, ndo é aceitavel que a alternativa C seja
correta. Segundo as autoras mencionadas, uma colher de sopa pode conter
de 13 a 18mL e uma xicara de cha pode conter entre 236 e 250mL.

Sendo assim, é necessario que haja anulagdo da questdo por ndo conter
alternativas corretas.

Com o objetivo de responder ao recurso interposto(@) candidato(a) ng
termos do Certame determinado pelo Edital n°® 7H208PA, de 14 d
maio de 2015 relativo ao Concurso Publico para @ardécnico;
Administrativos em Educacdo, Nivel de classificacd — Cargo
Nutricionista — Habilitacdo: Alimentacao ColetiRrova Objetiva: questds
especificas segue abaixo o parecer da elaboradora:

Questdo de n° 56 Caderno de Questbes Especificas, pagina 14.ida |l

alternativa correta é #etra “C” — Conforme divulgado no gabar
preliminar. N&do havendo mais de uma alternativaetar nem anulacédo
guestao. O gabarito final devera ser mantido.

Segue abaixo a resposta da questdo devidamentetealmecom base
referéncia bibliografica para ciéncia do(a) canti(lg quanto a respos
correta da questao.

Bibliografia:
BRASIL, ANVISA — Agencia Nacional de Vigilancia Staria. Resoluca

RDC n° 359, de 23/12/2003. Aprova Regulamento Técde Porcdes
Alimentos Embalados para Fins de Rotulagem NutradioD.O.U. Diarig

Oficial da Unido; Poder Executivo, de 26 de dezenaar 2003. 19 paginas.

A resposta da questao esta contemplada nas p&ira8 da respectiy
resolucao. [...] “3 - Medidas caseiras3.1l. Para fins deste Regulame
Técnico e para efeito de declaracdo na rotulagencimnal, estabeleceu-
a medida caseira e sua relagdo com a por¢cdo congsspe em gramas
mililitros detalhando-se os utensilios geralmentdilizados, sua
capacidades e dimensfes aproximadas conforme atmgthela abaixo:
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Recursos da prova objetiva: questdes especificas

Medida caseira

Capacidade ou dimensao

Xicara de cha 200cni ou mL
Copo 200cnt ou mL
Colher de sopa | 10cn? ou mL
Colher de cha 5cnt ou mL

Prato raso 22cm de diametro
Prato fundo 250cnt ou mL

Portanto, a alternativa correta é a de Letra “08tovque se refere
capacidade de uma colher de sopa, uma xicara de deaim prato fund
descritas na RDC n° 359 de 23/12/2003.

=4
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